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Problematika psychické a zrakové zatéze v segmentu rizeni Zeleznicniho provozu

Uvod

Studie se zabyva aspekty vlivu pracovniho prostfedi na zdravi a kvalitu pracovniho Zivota
zameéstnancl u Spravy zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace. Vybranym pracovistém je
Centralni dispecerské pracovisté Praha. Na tomto pracovisti budou pracovat zameéstnanci
segmentu fizeni provozu a dalkové ovladat fizené tseky v Cechach. Vzhledem
k charakteristickym rysum prace, ktera vyZaduje vysokou koncentraci pozornosti, psychickou
odolnost, zdravotni zpusobilost dle zvlastnich pravnich piedpist, praci v nepfetrzitém
pracovnim rezimu, monotoénni, ve vnuceném pracovnim tempu a praci se zobrazovacimi
jednotkami je nezbytné vénovat pozornost vSem rizikovym faktortim.

Strukturdlné je studie vymezena piedevsim platnou legislativou, kterd je zdvazna pro vSechny
subjekty, ale dosud neni ve vSech aspektech dodrzovana. Soucasti prace jsou poznatky ze
zpracované studie — ,,Posouzeni pracovist fizeni provozu®, na kterou navazuje vnitini predpis
zamé&stnavatele. V soucasné dob¢ existuje podobné pracovis§té provozované v rutinnim
provozu — Centralni dispeCerské pracovist¢ Prerov, kde nejsou uplatiovany zékonné
pozadavky na ochranu zaméstnancu.

Cilem studie je analyzovat problematiku pracovnich podminek v segmentu fizeni
zelezniéniho provozu, eliminovat rizika vychazejici z charakteru vykonavané pracovni
¢innosti a navrhnout takova opatfeni, ktera by zaméstnavatel implementoval na CDP Praha
a nasledné na ostatnich podobnych pracovistich.

Obrazek 1 Dopravni sal CDP Praha
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1 Charakteristika vybranych legislativnich piredpisi

V této kapitole jsou definovany zakladni zakonné pozadavky kladené na zameéstnavatele,
ataké povinnosti a prava zameéstnanci. Vychdzi predevsim ze zakladniho legislativniho
instrumentu — zakona ¢. 262/2006 Sb., Zakoniku prace, kde je akcent kladen na pracovni dobu
a dobu odpocinku, bezpecnost a ochranu zdravi ptfi praci a dale pé¢i o zaméstnance
a odpovédnost zaméstnavatele za Skodu pii pracovnich urazech a nemocech z povolani.
V nasledujicim niz§im pravnim predpisu NV ¢. 361/2007 Sb., jsou urcujici predevsim
podminky ochrany zdravi pii praci s psychickou zatézi a zrakovou =zatézi. Vyhlaska
¢. 101/1995 Sb., Ministerstva dopravy blize urCuje podminky zdravotni zpusobilosti.
Navazujici vnitini predpis zaméstnavatele Smémice SZDC & 75 definuje posuzovani
psychické zptisobilosti k vykonu vybranych zaméstnani. Platna podnikova kolektivni smlouva
ve vyjmenovanych ustanovenich cituje pasaze z vyssich pravnich norem.

1.1 Zakon €. 262/2006 Sb.

Zakladni norma pravniho ¥adu Ceské republiky upravuje vzajemné pracovnépravni vztahy
mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci, pravni vztahy kolektivni povahy, které souviseji
s vykonem zavislé prace. Mezi dllezité zasady vzdjemnych vztahli patii uspokojivé
a bezpecné pracovni podminky pro vykon prace.

1.1.1 Pracovni doba a doba odpocinku
§ 78 Obecna ustanoveni o pracovni dobé a délka pracovni doby

(1) Pro ucely tprav pracovni doby a doby odpoéinku je

f) nepfetrzitym pracovnim rezimem, rezim prace, v némz se zameéstnanci vzajemné
pravidelné stfidaji ve sménach v nepfetrzitém provozu zaméstnavatele v ramci
24 hodin po sob¢ jdoucich

g) nepfetrzitym provozem, provoz, ktery vyzaduje vykon prace 24 hodin denné po
7 dnti v tydnu

j) no¢ni praci prace konana v no¢ni dob¢; no¢ni doba je doba mezi 22. a 6. hodinou

k) zaméstnancem pracujicim v noci zaméstnanec, ktery odpracuje béhem nocni doby
nejméné 3 hodiny ze své pracovni doby v ramci 24 hodin po sobé jdoucich v priméru
alespon jednou tydné v obdobi, uvedeném v § 94 odst. 1

m) nerovnomérnym rozvrzenim pracovni doby rozvrZzeni, pfi kterém zaméstnavatel
nerozvrhuje rovnomérné na jednotlivé tydny stanovenou tydenni pracovni dobu,
popiipadé krat$i pracovni dobu, stim, ze primérné tydenni pracovni doba nesmi
piesdhnout stanovenou tydenni pracovni dobu, poptipad¢ krat$i pracovni dobu, za
obdobi nejvyse 26 tydnli po sobé jdoucich. Jen kolektivni smlouva mize toto obdobi
vymezit nejvyse na 52 tydnia po sob¢ jdoucich. [1]
§ 89 Bezpecnostni prestavka
(1) Ma-li zaméstnanec pii vykonu prace pravo na bezpecnostni ptestavku podle
zvlastnich pravnich predpist, zapocitava se tato prestavka do pracovni doby. [1]
(2) Ptipadne-li bezpecnostni piestavka na dobu piestavky v praci na jidlo a oddech,
zapocita se prestavka v praci na jidlo a oddech do pracovni doby. [1]
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1.2 Nafrizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.

kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pri praci.

Evropské piedpisy byly implementovéany do pravniho tadu CR NV 361/2007 Sb.,

a definovaly Gpravu pozadavki ochrany zdravi pii praci. V souvislosti s psychickou zatézi je
nezbytné vénovat pozornost rizikovym faktorim pracovnich podminek, metodam a zptisobu
zjistovani.

1.2.1 Podminky ochrany zdravi p¥i praci s psychickou zatezi

§ 31 Vymezeni psychické zatéze

(1) Praci s psychickou zatézi se rozumi prace:

a) Spojena s monotonii,

b) ve vnuceném pracovnim tempu,

C) V tiisménném nebo nepietrzitém pracovnim rezimu,
d) vykonavana pouze V no¢ni dob¢. [2]

Monotonie je pracovni ¢innost, pro kterou je charakteristické opakovani stejnych
ukolovych nebo pohybovych tkont. [2]

Vnucenym pracovnim tempem je Cinnost, pii které si zaméstnanec nemtize sam volit
pracovni tempo. Rytmus zaddvaného tkolu je faktorem vnucené¢ho tempa. Zaméstnanec
nemuze opustit své pracovni misto bez vystfidani. V zelezni¢ni dopravé jako spojitém
nepietrzitém procesu, ktery je dan specifickymi ¢innostmi, vychazi z grafikonu vlakové
dopravy a je dale tvofen nepravidelnostmi, mimotadnostmi a technologickymi ukony
neexistuje realnd moznost volby pracovniho tempa. [2]

Nepfetrzity pracovni rezim a nocni prace obsahuje faktor nelinedrniho fyziologického
a psychického zatizeni, ktery ovliviiuje socidlni oblast vykonavanou zaméstnancem,
vcetné vlivu na télesné a psychické funkce jedince. [2]

1.2.2  Podminky ochrany zdravi p¥i praci se zrakovou zateézi

§ 34 Vymezeni zrakové zatéze

(1) Praci se zrakovou zatéZi se rozumi trvala prace:
a) spojena s naro¢nosti na rozliSeni detailu,
b) vykonavana za zvlastnich svételnych podminek,
C) spojena s pouzivanim zvétSovacich pfistroju, sledovanim monitort nebo se
zobrazovacimi jednotkami
d) spojena s neodstranitelnym osliovanim. [2]

Zrakovou zatéZi se rozumi pravidelnd a nedilna sou€ast pracovnich ¢innosti a povinnosti. Je
provadéna na soustaveé zatizeni, které obsahuje zobrazovaci jednotku, klavesnici (e), vstupni
zafizeni, software a jiné pfisluSenstvi. Pfi ¢innosti spojené s naro¢nosti na rozliSeni detailt je
vidéni ztizeno tvarem, barvou, jasem, velikosti nebo pohybem detailu.

Zakladni diferenciace ¢asti prostoru:

e Pohledové pole - pracovnik sleduje prostor pouhym pohybem oka - bez pohybu hlavy
a téla
e Obhledové pole - pracovnik zachyti sledovany prostor pouze pii pohybu oka a hlavy
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Obrazek 2 Pracovni poloha p¥i praci se zobrazovaci jednotkou

Kriticky detail je geometricky utvar jedno nebo vicerozmérny, ktery je rozhodujici pro
zrakové vnimani. Je to ta ¢ast pozorovaného predmétu, znaku, symbolu apod., kterou je nutno
rozlisit, aby byl pozorovany predmét spravné identifikovan. Jeho velikost se vyjadiuje
Vv thlové mife, obloukovych minutidch nebo radidnech, v normach pomérem mezi pozorovaci
vzdalenosti D a velikosti kritického detailu d.

Pomér D/d = 1670 je roven hodnoté 2,06 obloukovych minut, pomér D/d = 1000 je roven
hodnoté 3,44 obloukovych minut. Pro znaky na obrazovkéch, kde se vzhledem k malym
rozmérum kritickych detailli (nejmensi rozmér mé tecka) poklada za kriticky detail celé
pismeno. Za zaklad méteni se zde bere vySka velkého pismene H a za minimalni se poklada
hodnota 16 obloukovych minut, za optimalni 20 - 22 obloukovych minut.

1.3 Vyhlaska ¢. 432/2003 Sb.

kterou se stanovi podminky pro zarazovani praci do kategorii, limitni hodnoty ukazatelii
biologickych expozicnich testii, podminky odbéru biologického materialu pro provadeni
biologickych expozicnich testii a nalezitosti hldseni praci s azbestem a biologickymi ciniteli

1.3.1 Zatazovani praci do kategorii
§ 2 odst. 3

pfi zafazovani praci do kategorii se bere v uvahu vzajemné ovliviiovani u¢inkt jednotlivych
faktorti, pokud je toto ovliviiovani na podklad¢ soucasnych védeckych poznatkli znamé. [3]

§ 3 ve smyslu § 2 se, za prace

b) kategorie druhé povazuji prace, pii nichZ podle soucasné trovné poznani lze ocekavat
nepfiznivy vliv na zdravi jen vyjime¢né, zejména u vnimavych jedinct, tedy prace, pfi nichz
nejsou prekraCovany hygienické limity faktorii stanovené jinymi pravnimi piedpisy (NV
361/2007 Sb.), a prace naplitujici dalsi kritéria pro jejich zatazeni do kategorie druhé podle
ptilohy ¢. 1, [3]
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) kategorie tfeti povazuji prace, pii nichz jsou ptrekracovany hygienické limity, a prace
napliuji dalsi kritéria pro zatfazeni prace do kategorie tieti podle pfilohy €. 1, pfiCemz expozic
fyzickych osob, které prace vykonavaji, neni spolehlivé snizena technickymi opatfenimi pod
uroven téchto limith, a pro zajiSténi ochrany zdravi je proto nezbytné vyuzivat OOPP,
organizac¢ni a jind ochrannd opatieni, a dale prace, pii nichz se vyskytuji opakované nemoci
Z povolani nebo statisticky vyznamné ¢astéji nemoci, jez Ize pokladat podle soucasné urovné
poznani za nemoci souvisejici s praci. [3]

1.3.2 Priloha ¢. 1 k vyhlasce ¢. 432/2003 Sb.
nahrazena vyhlaskou ¢. 107/2013 Sb.

Kritéria kategorizace praci

Psychicka zatés
Do druhé¢ kategorie se zatazuje prace vykonavana po dobu delsi nez 4 hodiny za sménu

a) ve vnuceném pracovnim tempu,

b) spojena s monotonii, nebo

C) vykonavana ve tfisménném a nepietrzitém pracovnim rezimu. [3]

Do tfeti kategorie se zafazuje prace vykonavana po dobu delsi nez 4 hodiny za sménu,

a) pfi niZ je osoba zaroven soubézné exponovana vsem faktorim uvedenym v pismenech
a) az c) pro druhou kategorii, nebo

b) pouze v nocni dobé. [3]

Zrakova zatez
Do druhé¢ kategorie se zatazuje prace vykonavana po dobu del$i nez 4 hodiny za sménu

a) se zafizenimi urenymi k nepfetrZitému monitorovani ¢innosti stroji nebo zafizeni,
nebo kontrole vyroby nebo vyrobki prostfednictvim obrazovkovych terminali,

b) spojena s naro¢nosti na rozliSeni detailt, kdy je nutno rozliSit ¢asti pozorovaného
pfedmétu, aby byl spravné identifikovan, nebo je nutno rozlisit pozorovany predmét
do pozadi, nebo,

c) vykonavana za zvlaStnich svételnych podminek, kdy pracovni postup vyzaduje
zvlastni druh osvétleni z divodu technického pozadavku, nebo jde o praci
vykondvanou jen pii umélém nebo sdruZzeném osvétleni, pfi niz se rozliSuji barvy,
odstiny nebo detaily. [3]

Do treti kategorie se zafazuje prace vykondvana po dobu delsi nez 4 hodiny za sménu
a) pifi niZ je osoba soubéZzné¢ exponovana alespon dvéma faktorim uvedenym

Vv kategorii druhé,
b) spojena s technicky neodstranitelnym osliiovanim, nebo
c) kterou lze vykonavat jen pomoci zvétSovaciho pfistroje. [3]
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2 Analyza sou¢asného stavu pracovist na siti SZDC

Srozvojem digitalizace a centralizace segmentu fizeni Zeleznicniho provozu je dle
schvaleného harmonogramu investinich a racionalizacnich akci trend pokracovat
V nastaveném systému. Zameéstnanci jsou, ale stale vystaveni rizikovym faktortim, které jsou
ze strany zamg&stnavatele minimalizovany jen ¢astecn¢ ¢i vibec. Existuji pouze dvé pracovisté
na celé siti SZDC, kde je implementovano opatfeni ke sniZeni psychické a zrakové zatéze.
Jedna se o Zeleznié¢ni stanici Kolin — US (Gstiedni stavédlo) a D&in hl. n. — US. V roce 2011
se realizovalo odborné posouzeni prace vyprav¢ich na dotéenych pracovistich z hlediska
psychické zatéze. Jako podklady pro vlastni hodnoceni a fyzickou prohlidku pracovist
vyhotovili zaméstnanci podrobné Casové snimky pracovni doby a vykonavanych ¢innosti.
Diagnostiku a nasledné hodnoceni realizoval Statni zdravotni Ustav — Narodni referencni
laboratof pro fyziologii a psychofyziologii prace.

2.1 Ustredni stavédlo Kolin

Exponovany dopravni uzel, ktery plni specifickou funkci v systému dalkové mezindrodni,
vnitrostatni, regionalni osobni 1 ndkladni dopravy fidi tfi vypravcéi ve smén€. Délka smény Cini
12 hodin. Zaméstnanci pracuji v nepfetrzitém pracovnim rezimu, véetné no¢ni prace. Prace je
vykonavéna jako nerovnomérné rozvrzenda, jednotlivd ustanoveni o pracovni dobé blize
specifikuje platna kolektivni smlouva SZDC. Stanovena tydenni pracovni doba ¢ini 36 hod.
Celkovy pocet systemizovanych mist je 16,578. Zacatek smény je stanoven na 5,45 (denni
sména) a 17,45 (no¢ni sména). Piipravnd doba je stanovena na 15 min a zapocitdva se do
pracovni doby. Pracovisté je vybaveno velkoplo$nym zobrazovacim zatizenim VEZO, kde je
indikovéan aktudlni piehled o Zelezni¢nim provozu v fizené zelezni¢ni stanici a piilehlych
usecich. Vyprav¢i pracuji se zobrazovacimi jednotkami, které maji umistény na pracovnich
stolech. Kazdy z nich mé4 do ptlkruhu sestavu péti monitorti, kde jsou zobrazeny provozni
aplikace a ovladani zabezpecovaciho zatizeni, kterym je fizen Zelezni¢ni provoz. Zaméstnanci
vykonévaji ¢innosti, které jsou z hlediska energetického vydeje u dolni meze. Pokud se jedna
0 psychickou a senzorickou zatéz je zatizeni v kritickych hodnotach. Prace je konana vsed¢ po
celou dobu smény na pracovisti se zobrazovacimi jednotkami. Vyprav¢éi musi byt emocné
stabilni a vysoce zodpovédni za vykonavané procesy béhem celé délky pracovni smény.
Vysoké mnaroky na kvalitni vykon sluzby jsou ztizeny piedevSim mnoZstvim
nepiedvidatelnych jevli, mimotfadnosti v provozu a celkovou charakteristikou dopravniho
procesu. Doprava je specifickd piedevSim svoji neskladovatelnosti, sitovym rozsahem,
nepietrzitosti procesu a variabilnim feSenim v Krizovych situacich. Vyznamnym negativnim
faktorem ovliviiujicim pracovni proces je tkolovd monotonie a soucasné¢ vigilance. Kazdy
sluzbu konajici vypravéi musi bezodkladn€ reagovat na konkrétni mnozinu situaci za
soucasného zachovani ptesnych, normovych a zdkonnych ukonli v rdmci své pracovni pozice.
Ptijmuti kazdého rozhodnuti musi byt rychlé, pfesné a souasné nesmi vést k ohrozeni zdravi
osob nebo jejich skupin, smrti nebo hmotnym Skodam. Vykon pracovni Cinnosti musi byt
bezchybny po celou délku smény. Soucasné existuje casovd provazanost s kazdym
rozhodnutim, které je kondno. Bez vystfidani je vyloufeno opusténi pracovniho mista.
V zZst. Kolin jsou dvé pracovni pozice urCeny pro fizeni jizd vlakli a posunu vypravci
I(rameno Pecky — Kolin — Zabofi nad Labem), vypravéi 2 (rameno Velky Osek — Kolin —
Kutnd Hora). Hlavni vypravéi vykonava dalSi nezbytné tkony spojené se zajisténim
organizace prace v uzlu a je nadfizen v rozhodovacim procesu vypravéim 1 a 2.
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Doporucena opati‘eni odborného posouzeni prace vypravéich

Praci vypravcich lze klasifikovat jako praci se zvySenou psychickou a zrakovou zatézi.
Rizikové faktory prace: monotonie (tikolova), vnucené pracovni tempo, nepietrzity pracovni
rezim nebo tiisménny, prace spojend s narocnosti na rozliSeni detaild, spojena se sledovanim
zobrazovacich jednotek. Zakladnim opatfenim musi byt pferuSovani prace bezpecnostnimi
piestavkami v délce trvani 5 — 10 min po kazdych dvou hodinach prace nebo zajisténi stiidani
¢innosti zaméstnancli. Doporucenim je zafadit do smény dalSiho zaméstnance, ktery
optimalizuje délku bezpecnostnich pfestavek, nutnych k zajiSténi regenerace organismu,
predchazeni tinavé, dodrzovani pitného rezimu. Dale by bylo vhodné zajisténi ergonomickych
pomicek (sedadlo, myS, podlozky, klavesnice). V zavéru lze konstatovat, ze na zaklad¢
zjidténych rizikovych faktorti psychické zatéze, lze praci vypravéich US Kolin zaradit dle
vyhlasky ¢. 432/2003 Sb., do treti kategorie. V souvislosti se zrakovou zatézi je zarazeni
vyprav¢ich dle vyhlasky €. 432/2003 Sb., do druhé kategorie. [4]

Posouzeni se konalo i na pracovisti D&&in — US, kde pracuji ve sméné tfi vypravéi. Pracoviste
nema zafizeni VEZO, zaméstnanci maji pfidélené vlastni obvody prace, prace hlavniho
vyprav¢iho je rozdélena mezi vSechny zaméstnance. V nasledném procesu diskuse
aseznameni zastupce zaméstnavatele se zavéreénou zpravou SZU bylo piistoupeno
k realizaci bezpeénostnich prestavek i na US D&Ein. Tento koncept oviem stale vykazuje
nedostateCnou aplikaci z dGvodu piesunu kompetenci a ukoli na zbyvajici obsluhujici
vypravci ve smeéné, kde exponencialné nartsta objektivni psychicka zatéz.

Obrazek 3 Detail uzlu Dé¢in
Prijata opatieni zaméstnavatele

Zamegstnavatel na zaklad¢ intervence zaméstnancii a nékterych zastupct odborové organizace
realizoval v zst. Kolin aplikaci bezpeénostnich ptestavek pied odbornym posouzenim
pracovnikii SZU. V zst. Dé¢in US byly bezpecnostni prestavky aplikovany az po vydani
celkové zpravy s doporuenym opatfenim. Vzhledem Kkrozdilné charakteristice
technologickych ukonti v procesu fizeni zelezni¢niho provozu je cerpani bezpecnostni
prestavky komplikované. Pokud vypravci Cerpd BP, veSkeré povinnosti prebird vypravci
S vlastnim obvodem odpovédnosti. V tomto sméru dochazi ke kolizi s doporucenym
opatfenim a aplikaci ze strany zaméstnavatele.

Tabulka 1 Rozvrh smén US Kolin
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Tabulka 2 Cyklus aplikace bezpe&nostnich piestavek US Kolin

Tabulka 3 Cyklus piestavek na jidlo a oddech nahrazujici bezpe&nostni piestavky US Kolin

2.2 ,Posouzeni pracovist provozu“ - Zavérecna zprava

V roce 2014 se uskutecnilo vybérové fizeni na realizaci vefejné zakazky, které méla za cil
zhodnotit Grovenn exponovanych pracovist segmentu fizeni provozu z hlediska psychické
zatéze. Mezi tato pracoviSté bylo zdmérné€ zatazeno i1 pracovisté s objektivné nizkou trovni
psychicke zatéze pro vysledné porovnani.

Hodnoceni se skladalo z porovnavani subjektivnich a objektivnich faktor. Vysledné hodnoty,
které jsou na zaklad¢ exaktniho méfeni relevantni, dokazuji existenci psychické zatéze. Pokud
se vychazi z procentudlniho hlediska vyuZiti asu, jsou stanovené vysledné hodnoty:

e Pracovni den objektivni zatéz ¢. 4 — vysoka zatéz,
e Svatky, vikend objektivni zatéz ¢. 3 — vyznamna zatéz,
e Noc¢ni prace objektivni zatéz ¢. 3 — vyznamna zatéz. [5]

Primérny celkovy stupen objektivni psychické zatéze s hodnotou v pouzitém méteni je 3,19.
Toto kvorum piekracuji a nadpriimérnou zatéz splituji zeleznicni stanice - Kolin, Brno hl. n.,
Plzen, Pardubice, Ceska Tiebova, Nymburk, Pferov. [5]
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Tabulka 4 Vybrana exponovana pracovisté dle stupné psychické zatéze

Stupnice objektivni psychické zatéze
na vybranych pracovistich
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2.3 Smérnice & SZDC ¢&. 75 — Posuzovani psychické zpiisobilosti k vykonu
vybranych zaméstnani

Zaméstnavatel na zdkladé vypracované Zavérecné zpravy- ,,Posouzeni pracovist' provozu
SZDC* predlozil k projednani a nasledn& schvalil interni piedpis, ktery vymezuje striktnim
zpiisobem proces, ktery je zavazny pro definované skupiny zaméstnancti. Odkaz na vyhlasku
MD CR ¢&. 101/1995 Sb., kterou se vydava Rad pro zdravotni zpisobilost pFi provozovani
drahy a drazni dopravy dle interpretace zaméstnavatele nenahrazuje posouzeni psychické
zpisobilosti pro vykon konkrétniho zaméstnani stanovené interni smérnici. Smérnici se noveé
zavadi periodické psychologické vySetieni pro pracovni funkce vypravci a tratovy dispecer.

Periodické psychologické vysetireni

Vékova hranice je stanovena intervalem 41 — 54 let s periodou ptezkouseni 7 let, v intervalu
55 — 64 let kazdych 5 let. [6]

Mimoradné psychologickeé vysetieni

e Zaméstnanci, ktefi jsou spoluodpovédni nebo odpovédni za vznik zavazné nehody
nebo nehody dle zk. ¢. 266/1994 Sb., zakona o drahach (§ 49),

e pii odpovédnosti nebo spoluodpovédnosti za smrtelny pracovni uraz,

e po opakovaném poruseni pracovnich povinnosti,

e pii odivodnéném podezieni na zménu psychické zpusobilosti. [6]

Struktura psychologického posouzeni

analyza anamnestickych dat,

analyza pozorovani zaméstnance v pribéhu vySetient,

analyza vysledkl z pouzitych psychodiagnostickych metod,

kvalitativni zhodnoceni aktualniho stavu pfed posouzenim (dotaznik, dostupna data).

[6]
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3 Navrhy ke zlepSeni pracovnich podminek

S rozvojem systému dalkovych fizeni at’ v syst¢tmu DOZ nebo CDP bezprostiedné souvisi
jina organizace prace, za kterou je pifimo odpovédny zaméstnavatel. Jde predevSim
0 bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni podminky. V soucasné dobé jsou na nove
budovanych pracoviStich DOZ ¢i CDP Praha vertikdlné nastavitelné pracovni stoly, které
umozni stfidani fyziologickych poloh obsluhujicich zaméstnancu (sed, postoj). Pokud dojde
k srovnani, tak obrazek ¢. 4, kde je pracovisté tratovych dispecert DOZ Praha Smichov
(mimo) — Rudna u Prahy — Beroun (mimo) je evidentni, Ze pracovni stil nema vertikalni
polohovaci systém. Naopak pracovist¢ CDP Praha ¢i DOZ Liberec (mimo) — Tanvald (mimo)
polohovaci stoly s pohonem jiz maji. Negativnim faktorem jsou odlesky pracovni plochy (obr.
¢. 4, 5), kde od stolit dochazi k osliiovani zaméstnancii. Dispozi¢ni uspofadani pracovisté proti
okennim otvortim je nevhodné. Chybna orientace, se tyka obr. ¢. 5 (US D&in) nebo nového
pracovisté DOZ na obr. €. 7.

Zobrazovaci jednotky jsou uspotfadany v maticich (obr. ¢. 4, 7) nebo do pulkruhu. V piipadé
maticového usporadani nedochazi k tak frekventované rotaci v oblasti hlavy jako u pracovist,
kde jsou zobrazovaci jednotky uspofadany do pilkruhu.

Obrazek 4 Pracovisté DOZ Beroun (mimo) — Rudna Prahy — Praha Smichov (mimo)
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Obrizek 5 US D&in

Obrazek 6 Pohled na sal CDP Praha (prozatim bez zobrazovacich jednotek)

i E
/ §
,

Obrazek 7 DOZ Liberec (mimo) - Tanvald (mimo)
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Psychické a zrakova zatéz je provazand s vlastnim charakterem vykonavané prace a je nutné ji
po kazdych 2 hodinach pracovniho vykonu. Tento princip je v souc¢asné dob¢ uplatnén jen
u pracovi§té US Kolin, kde lze nalézt pfijatelny mod. Pracovisté US Dé¢in ma pouze
nedokonalou formu, kterou je nutné optimalizovat. Ostatni pracovisté DOZ na siti SZDC &i
dokonce CDP Pferov, které je v rutinnim provozu pies 10 let bezpe€nostni piestavky nema.
V nové koncepci fizeni provozu z CDP by bylo zddouci aplikovat bezpecnostni prestavky,
zpusobem, ktery technologické postupy umozni. Lze vyuzit moznosti zastupu zalozniho
dispecera, ktery bude v jednotlivych dopravnich salech disponovan. V dobé cCerpani
bezpecnostni piestavky plnohodnotné zastoupi tratového dispecera. Nevyhodou je nezbytna
znalost veSkerych ovladanych tratovych tusekll ¢i Zelezni¢nich stanic a uzld. Tyto
piedpoklady v soucasné dobé nikdo nemuze splnit. Jako dalsi feSeni se nabizi plné
zainteresovat vypravéi, ktefi budou dislokovani v dopravnich kancelafich pfedem
definovanych Zzelezni¢nich stanic — tzv. pracovist€¢ pohotovostnich vypravcich (PPV). Tyto
pracovisté budou vybavena technologii umoziujici pln¢ ovladat prilehlé fizené tseky vcetné
HW a SW vybaveni. Cilem by mélo byt prodlouZzit délku bezpecnostni prestavky, az na
60 min. Tento princip je vyuZivan i v letecké dopravé u Rizeni letového provozu v Jenéi.
Vysledné by doglo ke snizeni psychické i zrakové zatéze. Casovy prostor na regeneraci by
dostatecné mohl zaméstnanec vyuzit pro fyziologické potieby (toaleta, pfijem tekutin a
potravy, relaxaéni aktivita, odpocinek). Na stran¢ druhé by zaméstnanci na PPV mohli
Vv pravidelnych casovych intervalech redlné¢ zasahovat do svéfeného fizeného useku,
nedochdzelo by k postupné degeneraci, kterou by vyvolalo jen kratkodobé piedani na lokalni
obsluhu. Pokud dojde Kk pfijeti této filozofie, kvalitativné dojde ke zlepSeni pracovnich
podminek u pracovist Kolin, Praha Libeni, Praha Béchovice, Zdice, Rokycany, Pofiany,
Pielouc). Vzhledem k nové nastavenému procesu fizeni budou ostatni exponované uzly fizeny
mistné (Pardubice, Ceska Tiebova, D&kin, Bieclav, Brno hl. n., Praha hl. n., Plzei hl. n aj.).
Na téchto pracovistich, kde je objem prace natolik vyznamny bude nutné pfijmout alespon
minimdlni opatfeni k eliminaci rizikovych faktori z hlediska psychické a zrakové zatéze.
Tyka se to i CDP Pierov, které problematiku rizikovych faktord nema zpracovanou a nefesi |i.
Existuje silna vazba mezi pracovni vykonnosti a pracovnimi podminkami, které je nutné
zabezpegit v souladu s platnou legislativou EU a CR. V pfipadé zaiazeni vybranych pracovist
Z hlediska psychické zatéze do kategorie treti by vznikl vétsi tlak na zaméstnavatele vzhledem
k jeho zakonnym povinnostem.

Obrazek 8 Ilustra¢ni foto

14



Problematika psychické a zrakové zatéze v segmentu rizeni Zeleznicniho provozu

Zavér

Studie, ktera se vénovala problematice psychické a zrakové zatdze u SZDC, statni organizace.
V prvni ¢asti, kterd méla legislativni charakter, bylo nutné zminit diilezité nastroje prava,
spojend s problematikou psychické a zrakové zatéze. Vychozi pravni normou byl zakonik
prace, a dale byla citovana vztaznd ustanoveni nizSich pravnich predpisi (NV, vyhlasky,
vnitini predpisy). V ¢asti, ktera se vénuje analyzovani soucasného stavu, byl kladen akcent na
velmi komplikovany a dlouhodobé naro¢ny proces implementace pracovniho prava a ochrany
zdravi zaméstnanct u SZDC, statni organizace. Bylo nutné v ¢asové posloupnosti popsat
jednotlivé faze procesu, ktery vedl k aplikaci bezpecnostnich prestavek Vv segmentu fizeni
Zelezni¢niho provozu na pracovisti Kolin US a Dé&¢in US. Na tento proces navazala aktivita
zameéstnavatele, ktery nechal zpracovat odbornou studii ,,Posouzeni pracovist’ provozu®, na
zakladg, které uvedl do praxe novy vnitini predpis (Smérnice SZDC &. 75). Zavér prace se
vénuje moznostem aproximace navrzenych opatfeni pro nové budovana i stavajici pracoviste
na siti. Vzhledem k okolnostem, které podstatnym zplsobem ovliviiuji rychlost, efektivitu
a funkénost systému lze pouze odhadnout dal$i vyvoj v této oblasti. V minulosti bylo cilem
usekové fizeni, které preslo na dalkovy systém fizeni z CDP (Pferov a Praha). Nyni je trend
fizeni dalkové jen mezilehlych stanic a exponované uzly tidit autonomné. Tyto procesy, které
rozhodné nelze povazovat za deterministické, zna¢n€ komplikuji snahy o kvalitativné lepsi
pracovni podminky a dodrzovani platné legislativy. Véfim, ze ve stfednédobém horizontu
dojde ke konsensualnimu feSeni a aplikaci bezpecnostnich prestavek takovym zpiisobem, aby
nedochdzelo ke zhorSovani psychického a fyziologického stavu dotéenych zaméstnanct
vlivem negativnich a zdravi ohrozujicich faktori.

Autor
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